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Bijlage 3A — Concept Raamovereenkomst ARBIT-2022
Online cursussen Verdiepende Digitale
basisvaardigheden

Contractnummer [nummer]

[Naam Opdrachtnemer]

[Logo Opdrachtnemer]
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Contractnummer: [nummer]

Koninklijke Bibliotheek, een publiekrechtelijke rechtspersoon: Rechtspersoon met Wettelijke Taak (RWT),
gevestigd te Den Haag, kantoorhoudende aan het Prins Willem- Alexanderhof 5, ingeschreven bij de Kamer van
Koophandel onder nummer 27377634, te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door [naam], [functie], hierna te

noemen: ‘Opdrachtgever’
en

[Naam Opdrachtnemer], een [rechtsvorm], gevestigd te [Plaats], kantoorhoudende aan [Adres], ingeschreven bij
de Kamer van Koophandel onder nummer [Nummer], te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door [de heer /

mevrouw, Functie], hierna te noemen: ‘Opdrachtnemer’

Opdrachtgever en Opdrachtnemer hierna afzonderlijk te noemen ‘Partij’ en gezamenlijk 'Partijen’,

Organisatie en inkoopbehoefte Opdrachtgever
e Opdrachtgever in het kader van de uitoefening van zijn taak behoefte heeft aan Online cursussen
Verdiepende Digitale basisvaardigheden;
e [naam bedrijf] zich voldoende op de hoogte heeft gesteld van wat Opdrachtgever met de Opdracht wil
bereiken.
Verloop van de aanbesteding
e Opdrachtgever in verband met hetgeen hiervoor is overwogen, tot aanbesteding van Online cursussen
Verdiepende Digitale basisvaardigheden door middel van een Europees Openbare procedure is
overgegaan;
e  Opdrachtgever de opdracht op [datum] heeft gegund aan één Inschrijver.

In deze Raamovereenkomst wordt een aantal begrippen met een beginhoofdletter gebruikt. De betekenis van
deze begrippen is vermeld in artikel 1 van de Algemene Rijksvoorwaarden bij IT-overeenkomsten (ARBIT-2022).

In aanvulling daarop wordt onder de volgende begrippen in deze Raamovereenkomst verstaan:

Aanbestedingsstukken: alle stukken die door de Aanbestedende dienst ter beschikking worden gesteld in het

kader van de aanbesteding, inclusief alle Bijlagen en gepubliceerde Nota’s van Inlichtingen.
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Inschrijving: de in het kader van de Europese aanbesteding Online cursussen Verdiepende Digitale

basisvaardigheden met kenmerk 2026/260126wma door Opdrachtnemer ingediende inschrijving d.d. [datum] met
kenmerk [X];
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Partijen sluiten hierbij een Raamovereenkomst op grond waarvan Opdrachtgever gerechtigd is
Wederpartij op te roepen tot mededinging via een oproep tot mededinging. Op basis van de door
Wederpartij uitgebrachte Offerte kan Opdrachtgever met Wederpartij Nadere overeenkomsten sluiten.
Nadere overeenkomsten worden afgesloten op basis van de als Bijlage opgenomen Model Nadere
overeenkomst (Bijlage: Nadere Overeenkomst ARBIT-2022).

De volgende documenten vormen gezamenlijk de Raamovereenkomst. Als deze documenten elkaar
tegenspreken, gaat het eerder genoemde document boven het later genoemde:

dit document inclusief bijlagen;

de Verwerkersovereenkomst d.d.[X];

Verslag Verificatiegesprek;

Nota van Inlichtingen d.d. [X];

Beschrijvend document inclusief Bijlagen d.d. [X];

de ARBIT-2022;

de overige Bijlagen;

de Inschrijving d.d. [X]
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De voorwaarden van deze Raamovereenkomst zijn integraal van toepassing op alle Nadere
Overeenkomsten.

Afwijkingen van deze Raamovereenkomst of een Nadere Overeenkomst zijn alleen bindend als Partijen
dit uvitdrukkelijk schriftelijk of per e-mail zijn overeengekomen.

Door ondertekening van deze Raamovereenkomst vervallen alle eventueel eerder door Partijen

gemaakte afspraken ten aanzien van de Diensten.

De Raamovereenkomst treedt in werking op 1 juni 2026.

De initiéle looptijd van de Raamovereenkomst is vastgesteld op twee jaar. Binnen de eerste twee jaar
kan door interne koerswijzigingen of externe omstandigheden de Raamovereenkomst wordt opgezegd.
Een opzegtermijn van twee maanden wordt dan in achtgenomen. De Raamovereenkomst heeft een
looptijd van 1 juni 2026 en eindigt op 31 mei 2028.

Opdrachtgever kan de Raamovereenkomst onder gelijkblijvende voorwaarden voor een periode van
maximaal zes jaar verlengen (6x1 jaar). Indien Opdrachtgever van dit recht gebruik wenst te maken doet
hij hiervan uiterlijk twee maanden voor het einde van de in artikel 2.2 bedoelde looptijd schriftelijk
mededeling aan Wederpartij.

In aanvulling op het bepaalde in artikel 30 van de ARBIT-2022 kan Opdrachtgever de Raamovereenkomst
met onmiddellijke ingang schriftelijk opzeggen indien de maximale hoeveelheid en/of waarde, zoals

bedoeld in de aanbestedingsstukken, is bereikt of deze door een eerstvolgende opdrachtverstrekking kan
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worden overschreden. Opdrachtgever hoeft Wederpartij op generlei wijze schadeloos te stellen voor de

gevolgen van de opzegging van de Raamovereenkomst.

De maximale prijs die Wederpartij aan Opdrachtgever mag offreren naar aanleiding van een
Offertaanvraag is vastgelegd in het Prijzenblad (Bijlage 5) van de inschrijving van Opdrachtnemer.

Als Opdrachtnemer geen btw in rekening brengt, maar voor (een deel van) de Diensten geen vrijstelling
van btw blijkt te bestaan, kan Opdrachtnemer deze btw niet alsnog in rekening brengen.

De overeengekomen prijzen en tarieven kunnen na 31 december 2026 éénmaal per jaar per 1 januari
worden bijgesteld met een percentage tot maximaal het 'CBS-prijsindexcijfer CAO lonen per uur inclusief
bijzondere beloningen, categorie zakelijke dienstverlening'. Hierbij wordt telkens het maandcijfer van de
voorafgaande maand oktober gehanteerd, waarbij het indexcijfer van oktober, 2015 wordt gesteld op
100%.

Indien Opdrachtnemer niet in de gelegenheid is digitaal te factureren, kan in afwijking van hetgeen is
bepaald in artikel 14.2 van de ARBIT-2022 per e-mail worden gefactureerd aan facturen@kb.nl. In dat

geval vermeldt Opdrachtnemer op de factuur het contractnummer en het inkoopnummer.

Met de volgende adresgegevens:
Koninklijke Bibliotheek t.a.v. financiéle administratie
Postbus 90407 2509 LK Den Haag

Contactpersoon voor Opdrachtgever is mevrouw C. Meijer, codrdinator digitaal leren Marketing &
Educatie

Contactpersoon voor Opdrachtnemer is [naam en functie].

De toepasselijkheid van algemene en bijzondere voorwaarden van Wederpartij dan wel van door
Wederpartij bij het verrichten van de Prestatie te betrekken derden, is uitgesloten, tenzij daarvan in de
Nadere overeenkomst expliciet wordt afgeweken.

De voor het gebruik van de Prestatie vereiste acceptatie van algemene of bijzondere voorwaarden, zoals
bijvoorbeeld bij “shrink-wrap”- en “click-wrap” licenties, bindt Opdrachtgever niet. Wederpartij vrijwaart
Opdrachtgever dat dergelijke acceptaties niet leiden tot enige beperking op het Overeengekomen
gebruik.

Een exemplaar van de Voorwaarden is bij de Overeenkomst gevoegd.
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7.1 De artikelen 22.1, 22.2 en 22.4 van de ARBIT-2022 zijn niet van toepassing. Wederpartij kan personen
die belast zijn met de uitvoering van de Raamovereenkomst vervangen. Opdrachtgever kan de
vervanger(s) niet weigeren tenzij hiervoor gegronde redenen zijn.

7.2 Wederpartij wist of bezorgt terug de gegevens binnen 8 weken na afloop van de Raamovereenkomst, of
zoveel eerder als is overeengekomen, bij gebreke waarvan Wederpartij een boete verschuldigd is van
€250,- per dag, met een maximum van €5.000. Betaling van de boete laat de verplichting uit dit lid en de
gehoudenheid van Wederpartij om de schade die het gevolg is van de schending te vergoeden onverlet.

7.3 In de artikelen 3, 12.3 en 31 van de ARBIT-2022 wordt onder ‘schriftelijk’ mede elektronische

communicatie verstaan.

Aldus overeengekomen en rechtsgeldig ondertekend,

Koninklijke Bibliotheek [Opdrachtnemer]
[De heer / Mevrouw] [De heer / Mevrouw]
[Functie] [Functie]

Datum: Datum:

Plaats: Plaats:

1. Verwerkersovereenkomst d.d. [X]

2. Nota van Inlichtingen d.d. [X]

3. Beschrijvend document inclusief bijlagen d.d. [X]

4. Algemene inkoopvoorwaarden

5. Verslag verificatiegesprek

6. Inschrijving d.d. [X]



